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1. Historia projektow OpenSource VolP
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@ Haekwadiat Hjstoria projektow OpenSource VolP

® Krewni Asteriska - IP PBXy (GPL)

® Znajomi Asteriska - selekcja platform VolP




@ Haekwadiat Hjstoria projektow OpenSource VolP

Yate

Elastix CallWeaver
Asterisk
trixbox CE FreePBX
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@ Halokwadrat Krewn| Asteriska
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@ Halokwadrat K re\wn| Asteriska
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@ Halokwadrat Zngjomi Asteriska

Asterisk Yate sipX  FreeSWITCH

1999 w
2003 w

2004 1.0 2.6

2005 1.2 1.0 3.0 w
2006

2007

2008 1.6 2.0 3.10 Notel 1.0
2009 4.0 praya

GPL GPL AGPL3 MPL!




@ Halokwadat Zgjomi Asteriska a licencje

Asterisk Yate sipX  FreeSWITCH
GPL GPL AGPLvV3 MPL!
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2. FreeSwitch na Swiecie

3. FreeSwitch w Polsce
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@ Halokwadrat  Fra@Switch - za

Dlaczego warto FreeSwitch

Stabilnos¢ / redundancja RTP
®  Wydajnos¢
Licencja

Komercyjne wsparcie dla duzych instalacji
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@ Halokwadrat - Ere@Switch - przeciw

A moze jednak nie FreeSwitch
®*Tylko jedna ksigzka o FreeSwitchu
*Tylko jeden otwarty interfejs WWW

®Tylko jedna firma wspierajgca FS w Polsce ;)
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@ Halokwadrat FreeSwitch - wydajnosc

Serwer 2x QuadCore 2.5GHz

®32 x E1 (DSS1/SS7) na kartach Sangoma
®STM-1 w 2012 roku.

®> 1000 uczestnikow konferencji HD

®> 450 CPS dla SIP

®> 4000 zestawionych potgczen SIP/RTP

®> 1000 natywnych kanatow RTMP (Flash)
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@ Halokwadrat  Fra@Switch na Swiecie

FreeSwitch jest czescig lub podstawa:
® Avaya OpenSCS
®Sangoma Netborder SS7

®Barracuda Networks Cudatel PBX
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@ Halokwadrat Fra@Switch w Polsce

FreeSwitch realizuje:

®Terminacje Skype na Polske

®CallCenter Comarch S.A.

®Sie¢ inteligentng (PRS, 112) w GTS Polska
®CallCenter IT PZU

®Darmowe konferencje meduzo.com.pl
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4. Architektura FreeSwitch
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@ Halokwadrat - Architektura FreeSwitch @
’

Jak dobrac¢ system Open Source do pracy w
srodowisku Telco — (Open Source — wszystko

dostepne w kodzie)

*Na pewno NIE poprzez analize bazujgcg na
inzynierii oprogramowania (bo czas = koszt i

zakres specjalizacji)

» See also: mod spandsp

= And, of cou

SWITCH

» Configuration via
» ¥ML Config file

il _curl).

= Media /Mo

— Mlememme TR TRAN SR Al m L ail e

d encryption

* Na pewno NIE poprzez analize listy wspieranych
funkcji (bo partial implementation, wszyscy maja
prawie to samo i ,yes we can”)
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@ Halokwadrat - Architektura FreeSwitch @
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SANGOMA

Jak dobrac system do pracy w srodowisku Telco

« Tak - Biorgc pod uwage docelowe
Zastosowanie przeciwstawione

przewidywanemu obciazeniu, co da nam
wyobrazenie o niezbedne; stabilnosci

« Tak — analizujgc w czym ma przejawiac sie
najwieksza wydajnosc systemu (CPS, ASR,
Erlang, HP ©, zadowolonych klientach, PLN)

« Tak — przeciwstawiajgc powyzsze dostepnemu
czasowi, budzetowi |

umiejetnosciom

Nie ma bowiem uniwersalnej platformy / systemu.
There always is the right tool for the job.
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@ Haokwadrat - Architektura FreeSwitch — marketing @
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Charakterystyka Architektury Freeswitch na zasadzie

porownania
FreeSwitch Asterisk
Price: Free Price: Free

CIIVIFARE %

Po pierwsze marketing:

Wikipedia-en Wikipedia-en
Open Source communications software Software implemented PBX

Voip-info.org Voip-info.org
Open Source communications platform Complete PBX in a software

Freeswitch.org Asterisk.org
Cross-platform free multiprotocol Feature rich communications server
softswitch
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@ Halokwadrat - A rchtektura FreeSwitch — stabilnosc @
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Co powoduje stabilnosc? [ Fresswiten [ Asterisk
Price: Free Price: Free
CONVIEARE
« Jadro systemu s
G729
DM HTTP Voicemail, Conference,
G711 Calling Card, Pager,
Directory, Billing
Endpoints DB

. [ ] [ Asterisk Applications Ap1 | [ ]
& . z P
S I pm 1| _| =
e S Q. b
il e 18
=5 2 5. T:‘ and Scheduler Ggl B
i s 2
E ‘t_ § - PBX switch Dynamic :3 5
< wn 8 core module T ;_
SNDFILE ED 3 loader =
8 =2 8

| Asterisk channels API ]
BRIDGE SHOUT L _—
mbedde ages ADTRAN VOFR - ISDN -
PERL EVENT SOCKET SIP - H.323 Voice
Modem, Custom
Hardware
LUA" VOICEMAIL

Stabline, chronione jgdro aplikaciji Centralne jadro taduje uwspolnione

Dostarcza komplet funkcjonalno$¢ elementy dla powigkszenia swoje;

niezbednej dla obstugi kanatow funkcjonalnosci

Zapewnia maszyne stanow Zapewnia I/O Manager and Scheduler

Zapewnia event system W okresie post ver 1.2 wbudowano PBX
Switching




@ Halokwadrat - ArcRhitektura FreeSwitch — stabilnos

Co powoduje stabilnosc?

* Obstuga modutow

Moduty sg dynamicznie tadowane bez = Moduty sg tadowane do jadra z

zaleznosci zaleznosciami
Moduty komunikujg sie ze sobg i jgdrem Moduty wspotdzielg z jadrem fragmenty
z uzyciem APl jadra kodu

* Obstuga kanatow

Kazdy kanat obstugiwany jest jako Kazdy bridge jest obstugiwany jako
osobny watek osobny watek

R/W lock i algorytm hash decydujg o Bardzo ztozony proces zarzgdzania
dostepie do kanatow dostepem do kanatow (linked-list,

mutex, masquarade)
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@ Halokwadat Architektura FreeSwitch — wydajnosc @

epowarad by

CO gwarantUje WydajnOéé? B/:)::;?Fsr:\éitch migirri:ek
« State machine engine / database support - realtime —
Jadro dziata w oparciu o silnik SQL Ograniczone wsparcie dla SQL z
(wymienialny na, np. memcache) uzyciem zewnetrznego modutu

« Event system — komunikacja asynchroniczna

Event Engine | Event Socket Library System eventow jest obstugiwany z
Jako kluczowe elementy jgdra uzyciem AMI, ktory nie byt z zatozenia
async

 Powyzsze funkcje w architekturze FS umozliwiajg, np. tatwe stworzenie
systemu HA — (np. SQL bin log, pacemaker, heartbeat | Sofia SIP restore)




@ Halokwadrat - Archjtektura FreeSwitch — czas

Czas zdobycia i1 przyswojenia wiedzy decyduje o
efektywnosci wdrozenia

llos¢ wdrozen

Dane tylko w obrebie community Duza

«Community

Szybko rozwijajgce sie Duze

*Tutorials / HowTo’s

Niewiele Duzo
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5. FreeSwitch w akcji
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@ Halokwadat FreeSwitch w akcli @
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Premium Rate Services i obstuga numerow alarmowych dla GTS Poland

i
-

< Obstuga stosu SS7 z uzyciem
Sangoma Netborder SS7 Sangoma Netborder SS7

‘. Migracja z Asterisk, z powodu matej
~ ilosci informacji z ISUP

Sangoma Netborder SS7 + ( ) Obs’ruga PRS, AUS i IN w oparciu o
- ISUP

g ' - Btyskawiczny provisioning nowych
ustug i serwerow

Odtwarzanie promptéw

6 cyfrowa liczba potgczen / dzien / box

1
-
—

Sangoma Netborder SS7

Provisioning

@ Server

DB
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@ Halokwadat FreeSwitch w akcli @
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Terminacja ruchu VoIP dla GTS Poland

Kilka STM-1 ruchu gtosowego

Sprawdzanie formatu numeracji

Obstuga Local Number Portability

Telcobridges
TMPE400 Cluster '_-_u

Obstuga tranzytu Class4

Przygotowany na 250 CPS
HA Architecture — Full Mesh

SS7 w oparciu o TelcoBridges
TMP6400

P

elcoBridges

o O e

FreeSWITCH

FS SoftSwitch FS SoftSwitch

\




Halokwadat FreeSwitch w akcli

epowarad by

SANGOMA
|

System konferencyjny w modelu SaaS — meduzo.com.pl

SS7 Link z uzyciem Sangoma
Netborder SS7

Stress test — 1000 Calls w 1
konferencji, dato 64% CPU load

HW — Cluster - Sun X2270

- [
. DTMI L
- SIP Events ’

A

Meduzo Voice / Meduzo Event

####### llos¢ pokoi >= ilosci rozmoéwcow

Flanowanie, Faiel
Farzadzania

Rejestracja aktywnosci rozmowcow

Meduzo Web l

Nagrywanie konferencji do TMPFS

-4

PLNOG Agenda

| Ogélne | Informacje | Wideo = Sortowanie | Opcje Grafika | Meduzo NDtI

Temat konfen JF‘LNOGAQ nda
Pokaj: Tec! h yi5?522j
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Jan Nowak
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FreeSwitch w akcji @
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Call Center Comarch S.A.

Pattcrn SN 4960

O/t\

FS IVR Engine

SQL Database

P Metwork

Agent

Reoordlngs Server

SANGOMA
|

Highiights
FS jako IVR Engine
@ FS jako backend do ACD
SipXecs jako fronted do ACD
Nagrywanie potaczen z FS do TMPFS
Agenci — okoto 100
Kolejki — okoto 100

Stress test — 10 CPS / 500 Calls

W normalnych warunkach — okoto 100
jednoczesnych potgczen

PEPRTTON [ 555\/(TCH

Xs TlectronicsTo.
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Pytania?
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Dziekujemy!
pawel@halokwadrat.pl

podo@halokwadrat.pl
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